MARRATXI XXI, 5.A.U.
Sociedad Unipersonal

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARTICULARES QUE TIENEN QUE
REGIR EL CONCURSO PARA LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE
LIMPIEZA VIARIA, LIMPIEZA DE AREAS DE APORTACION Y GESTION
DE LA DEIXALLERIA DEL TERMINO MUNICIPAL DE MARRATXI,
MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO.

1°.- OBJETO DEL CONTRATO
Es objeto del presente contrato la prestacion de los servicios siguientes:
1. Limpieza viaria del Término Municipal de Marratxi seglin la distribucion
geografica establecida, asi como del servicio de limpieza viaria de aquellos otros
nucleos que pudiesen en un futuro incorporarse al mismo, previa comunicacion

al adjudicatario del contrato.

El contrato versard sobre el Servicio de Limpieza Viaria de los nucleos y
distribucion realizada, ANEXOS I, IT y TI1.
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Limpieza de las reas de aportacion, alrededor de los contenedores de recogida
de Rechazo (contenedores verdes) y depodsitos incontrolados de residuos,
peligrosos o no peligrosos, en terrenos de dominio pablico del Término
Municipal de Marratxi (ANEXO IV Areas de Aportacién).

Servicio de gestion del Punto de Tratamiento (Deixalleria) de Marraixi y Punto
Limpic de de Marratxi ubicado en el mismo entorno de las instalaciones del
Punto de Tratamiento (Deixalleria). Instalaciones ubicadas en el Poligono
Industrial de Marratxi, Cami de Montafia s/n
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La Empresa Municipal se compromete a consignar en su presupuesto la cantidad
minima anual para atender el coste de los servicios a contratar segiun los Anexos al
presente Pliego, y las modificaciones que pudieran producirse.

2° REQUISITOS DE LOS CONTRATISTAS.

Podran acudir a esta licitacion todas las Empresas o Entidades dedicadas a los servicios
que se pretenden contratar que acrediten reunir las condiciones exigidas tanto en este
Pliego como en el de Condiciones Econdmicas—Administrativas particulares respecto a
plantillas, organizacion y medios adecuados para la presentacion de los servicios en
buenas condiciones.

3°- OPERACIONES Y FRECUENCIAS.

3°P 1.- LIMPIEZA VIARIA.
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Los trabajos de limpieza viaria objeto del presente contrato integraran las operaciones
que, con cardcter general, a continuacion se detallan y su realizacién se efectuard con la
frecuencia minima que se indica. Asimismo dichas frecuencias podran ser alteradas en
funcién de la necesidad real y efectiva del servicio.

3.1.1. AMBITO DE ACTUACION.

El servicio de la limpieza viaria consiste en:

o Limpieza ordinaria de todas las vias de dominio ptblico, sea mecdnica o manual,

segun sus caracteristicas, incluidas las partes centrales de los paseos, los andenes y

las separaciones centrales donde haya.

El barrido, con repaso permanente de las aceras.

Vaciado de las papeleras publicas.

Limpieza de los alcorques de los arboles de la via de dominio publico.

Limpieza de sumideros de pluviales en las plazas publicas.

Borrado o elimicacion de “grafitis” y retirada de carteles publicitarios colocados en

lugares no autorizados.

Retirada de hierbas de aceras, bordillos y calles pavimentadas.

e Retirada de residuos, peligrosos o no peligrosos, de terrenos de dominio puiblico.

e Retirada de materiales arrastrados (tierra, hojas, arena, etc.), acumulados en la via de
dominio publico como consecuencia de lfuvias y otros fendmenos climatologicos.

e La retirada de desechos en los terrenos de dominio publico del término municipal,
asi como de los solares privados en aquellos casos que, por motivos de seguridad vy
salubridad publica, sea ordenado por los servicios municipales.

e Recogida de hojas, especialmente en otofio.

3.1.2. FORMA DE PRESTACION DEL SERVICIO.

La limpieza ordinaria comprendera las operaciones de barrido de las vias de dominio
publico del Municipio de Marratxi y la recogida y posterior transporte de todos los
residuos que se encuentren.

Los residuos objeto del barrido seran todos los que se encuentren vy, en particular:

¢ Los producidos por los peatones o por la circulacion rodada.

¢ Los residuos domiciliarios que puedan encontrarse en la via piblica, consecuencia
de la rotura de bolsas, con la consecuente dispersion de los mismos.

* Las hojas secas del arbolado y residuos de la poda, de poco volumen.

e [ .os excrementos de los animales.

3.1.3. SERVICIOS CONSIDERADOS COMO MININOS.

3.1.3.1. Barrido manual.

Distribucién a proponer por el licitador en los Anexos I, II y III, en el horario
establecido en los mismos, de lunes a sébado, salvo festivos.

I~
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Este servicio se realizard con operarios que tendran asignado un sector y consistird en el
barrido de toda su extensidon, vaciado de todas las papeleras que se encuentren en su
recorrido y limpieza de alcorques.

3.1.3.2. Barrido mecanico.
Distribucion a proponer por el licitador en los Anexos I, 1I y IIL, y en el horario
establecido en los mismos, de lunes a sdbado, salvo festivos.

Este servicio se realizard mediante la utilizacién de méaquinas barredoras de aspiracion
con sistemas de humectacién y filtros de aire para evitar la formacion de polvo.
El barrido mecénico se realizara en la parte de la calzada més cercana a la acera.

3.1.4. LIMPIEZAS ESPECIALES REGULARES.

Tienen la consideracién de limpiezas especiales regulares todas aquellas que, siendo

constantes, no quedan especificadas en las condiciones anteriores, teniéndose que

realizar con personal adscrito al servicio y que son las siguientes:

e La limpieza de los mercados cuando finalicen (Pont de Inca, Portol, Cabana, Pla de
Na Tesa y Poligono Industrial, este tiltimo a realizar la mafiana de cada lunes no
festivo).

e (Certamenes, Ferias, Fiestas Patronales y otros actos que organice o en el que
colabore el Ayuntamiento en espacios publicos. Los horarios se determinaran en
cada caso especifico.

3.1.5. SERVICIOS DE INTERVENCION INMEDIATA.
Los licitadores formularan propuestas para la organizacion y prestacion de los servicios
de intervencidn inmediata de la limpieza viaria.

La prestacion de estos servicios se hara en aquellas situaciones de limpieza o de interés
publico que lo requieren, segiin parecer de Marratxi XXI, S.A.U, a instancia propia o
del Ayuntamiento de Marratxi, en su caso, y tendrd que consistir en una actuacion
rapida y eficaz, para poder dar una solucién a problemas inmediatos y imprevistos de
limpieza ptiblica.

Los servicios de intervencidn inmediata atenderan las situaciones siguientes:
o Limpieza de las vias publicas debido a accidentes.

o Retirada de animales muertos.

e Limpieza de vertidos en las vias de dominio publico.

¢ Otras situaciones de limpieza similares a las anteriores.

3.1.6. SERVICIOS DE EMERGENCIA.

Los licitadores tienen que prever formas de actuacion en situaciones de emergencia,
valorandose de forma especial las propuestas de actuaciones en situaciones de crecidas
de agua, arrastre de tierras, inundaciones, nevadas, y ofras situaciones extraordinarias.
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En caso de nevadas o heladas, el concesionario tendra que disponer de la cantidad
suficiente de sal.

3.1.7. LIMPIEZAS ESPECIALES EXTRAORDINARIAS.

Tienen la consideracion de limpiezas especiales extraordinarias las indicadas a

continuacion que serdn realizadas por la plantilla basica de la empresa adjudicataria:

e Limpieza de manchas en el pavimento, principalmente a las zonas de aparcamiento
y paradas de autobuses o taxis, mediante la accion combinada de detergentes y riego
4 presion.

e Limpieza exiraordinaria de pintadas y carteles de propaganda fijados en las
fachadas. Los elementos a aplicar seran basicamente aquelios que consisten en la
utilizacion de decapantes y de agua a presién, o aquellos otros que supongan
novedades respecto a los anteriores siendo mds eficientes. Solamente en casos
excepcionales podrd aplicarse el sistema de arena a presion, siempre que no
perjudique la fachada, y se aplicara basicamente, a:

- Inscripciones o carteles no autorizados.
- Limpieza de las carteleras publicas u otros elementos de soporte.

e En el caso de una nevada, todo el equipo de limpieza se dedicara a la limpieza de
accesos y aceras, colaborando si se necesario, con la empresa concesionaria del
servicio de agua potable en la limpieza de imbomales.

3°. P 2.- LIMPIEZA AREAS DE APORTACION Y ENTORNO DE LOS
CONTENEDORES DE RECOGIDA DE RECHAZO (CONTENEDORES
VERDES) Y DEPOSITOS INCONTROLADOS DE RESIDUOS Y
VOLUMINOSOS A VIAS /TERRENOS DE DOMINIO PUBLICO.

Los trabajos de limpieza de las dreas de aportacion y entorno de los contenedores de
recogida de Rechazo (contenedores verdes) y depdsitos incontrolados de residuos,
peligrosos o no peligrosos de terreno de dominio publico, objeto del presente contrato
integrardn las operaciones que, con cardcter general, a continuacion se detallan y su
realizacion se efectuard con la frecuencia minima que se indica. Asimismo, dichas
frecuencias podran ser alteradas en funcion de la necesidad real y efectiva del servicio.

3.2.1. AMBIENTE DE ACTUACION.

El servicio de la limpieza de dreas de aportacion y entorno de los contenedores de

recogida de Rechazo (contenedores verdes) y depdsitos incontrolados de residuos,

peligrosos y no peligrosos en terreno de dominio publico, consiste en:

e Limpieza ordinaria de las 4dreas de aportacion establecidas en el ANEXO IV,

* Limpieza del entorno de los contenedores de recogida de Rechazo (contenedores
verdes).

e Limpieza de residuos, peligrosos y no peligrosos, que puedan haber quedado en
terreno de dominio publico, consecuencia del mercado de los domingos en el
Poligono Industrial.
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Limpieza de depdsitos incontrolados de residuos, peligrosos y no peligrosos, en
terreno de dominio publico, en los lugares donde éstos se hayan producido,
incluyendo la retirada de los residuos y la limpieza del area afectada.

Transporte a la Deixalleria/Parque Verde, o a otros centros de gestores autorizados,
de los bienes, enseres en desuso, desechos, restos de jardineria, y otros restos,
peligrosos o no peligrosos, que se recojan en las actuaciones de limpieza indicadas
en los puntos anteriores.

3°. P 3.- GESTION DE LA DEIXALLERIA Y PARQUE VERDE.

La gestion de la Deixallenia/Parque Verde integra las operaciones que, con cardcter
general, a continuacion se detallan y su realizacién se efectuara con la frecuencia
minima que se indica. Asimismo, dichas frecuencias podran ser alteradas en funcién de
la necesidad real y efectiva del servicio.

3.3.1. AMBIENTE DE ACTUACION.
El servicio de gestion de 1a Deixalleria/Parque Verde consiste en:

Atencion e informacidn a los usuarios.

Recepcion, identificacion, clasificacion y almacenamiento de los materiales.

Entrega de los materiales almacenados, en las condiciones adecuadas, a un gestor
autorizado.

Triturar y compactar los materiales segregados que lo requieran.

Mantenimiento y reposicion de contenedores, jaulas y otros materiales y equipos.
Limpieza de los contenedores y sus alrededores. La empresa adjudicataria tendra la
obligacidn, de mantener y conservar en buen estado, a su cargo, los contenedores,
asi como sus elementos moviles y reparar las anomalias que se puedan producir,
incluidos dafios o desperfectos de terceros. Los contenedores se lavaran y
desinfectaran periodicamente. Cada trimestre se procederd a una limpieza exterior,
tanto del contenedor como de su emplazamiento. Se tomaran las medidas adecuadas
para evitar la entrada y acumulacion de aguas pluviales en el interior de los
contenedores.

Limpieza de las instalacions, accesos y del entomo.

Mantenimiento preventivo de las instalaciones, de la maquinaria y de los
equipamientos instalados.

Reparacion de los desperfectos ocasionados en cualquier elemento de las
instalacions.

Gestion de accidentes en las instalacions que causen desperfectos a las mismas,
identificacion del responsable y gestién con su compaiiia de seguros, para la
reparacion de los desperfectos.

Todas las otras que se deriven de las tareas establecidas en este pliego.

El servicio estara supervisado por un técnico que acredite tener conocimientos en la
normativa estatal y autonomica de residuos. '
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Marratxi XX1, S.A.U., o bien el Ayuntamiento de Marratxi dardn las instrucciones
oportunas, de acuerdo con el adjudicatario del servicio, a los efectos de la
segregacion de los productos a gestionar.
Marratxi XXI, S.A.U., o bien el Ayuntamiento de Marratxi se reservan la
posibilidad de establecer unas normas de uso de la Deixalleria / Parque Verde.
Conservacién y mantenimiento de las infraestructuras y edificio de la Deixalleria. El
adjudicatario tendra que velar para que tanto el acceso y entorno a las instalaciones
como el interior de las mismas estén en perfecto estado de limpieza y conservacion.
Por este motivo la empresa tendra que disponer de las herramientas y materiales
necesarios para desarrollar estas tareas.
Las funciones de conservacion y mantenimiento incluyen las siguientes tareas:

1. Limpieza de las instalaciones, el entorno, los accesos y las oficinas.
Mantenimiento del alumbrado interior y exterior.
Mantenimiento de las zonas verdes y ajardinadas.
Mantenimiento de las instalaciones del sistema de seguridad.
Mantenimiento de pavimentos, tejados, barandilias, cierres y aceras.
Tareas de pintura.
Una vez finalizado el conirato, la empresa tendrd que entregar las
instalaciones, equipos y materiales en perfecto estado de
conservacion y funcionamiento. En caso de deterioro de materiales
y/o equipos, serd también a cuenta y cargo del adjudicatario su
sustitucion por otro nuevo.
Seran a cargo del adjudicatario, como gestor del edificio e instalaciones de la
Deixalleria, los gastos de suministros de agua, luz, gas, comunicaciones y cualguier
otro suministro que sea necesario por el funcionamiento de las instalaciones.
Seran a cargo del adjudicatario los impuestos, tributos o tasas que se puedan
devengar, consecuencia de la actividad desarrollada en la gestion del servicio.

NG e b

3.2. FORMA DE PRESTACION DEL SERVICIO

El Adjudicatario tendra que controlar:

La procedencia, cantidad y calidad de los residuos, su segregacion y el correcto
depdsito en los diferentes contenedores.

Cuando se acceda a la Deixalleria, el usuario se tendra que dirigir al encargado del
conirol del servicio para identificarse y mostrar el tipo y cantidad de residuos
aportados.

E1 personal de la Deixalleria tiene gue atender personalmente e informar al usuario,
asi como ayudarlo, si lo solicita, en las operaciones de descarga de materiales.
También controlard que los usuarios dejen los materiales correctamente clasificados
en las ubicaciones correspondientes.

El mismo usuario tendra que depositar los residuos en los contenedores especificos,
salvo los residuos con caracteristicas de peligrosidad, que tendran que ser
entregados al personal autorizado de la Deixalleria, quién los depositard en una zona
cerrada habilitada al efecto, tomando las adecuadas medidas de seguridad personal,
de las instalaciones y del medio ambiente.
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Para evitar incidentes en el interior del recinto, la circulacién de los vehiculos se
limitard estrictamente al sentido sefialado en la instalacidé o bien al indicado por el
encargado del control del servicio.

El Adjudicatario se responsabilizard de mantener un minimo de capacidad para cada
tipo de material, vaciando los contenedores cuando sea necesario para permitir la
recepcidn de todos los materiales sin que se produzcan saturaciones en los
contenedores. Se tiene que tener en cuenta si se pueden producir puntas de asistencia a
la Deixalleria y vaciar preventivamente y con anterioridad, a los efectos de evitar
desbordamientos.

3.3.3. RECEPCION DE RESIDUOS

La Deixalleria recibira los residuos de los ciudadanos (personas fisicas, juridicas o
entidades) de Marratxi que justifiquen su empadronamiento en el censo municipal, o su
domicilio fiscal en Marratxi, siempre que los residuos que pretendan depositar sean
consecuencia de una actividad doméstica o particular, y no respondan a una actividad
economica o industrial. Se podran depositar residuos, procedentes de actividades
econdmicas o industriales, siempre que su tratamiento o eliminacion no suponga coste,
ni para el Adjudicatario, ni para Marratxi XXI, S.A.U. ni para el Ayuntamiento de
Marratxi.

La Deixalleria podrd no admitir la entrada de determinadas tipologias de residuos. El
ANEXO V recoge los tipos de residuos y las cantidades admisibles de cada uno de ellos
a depositar por parte de los usuarios, asi como aquellos tipos de residuos que no seran
admisibles de acuerdo con la normativa vigente.

Los residuos clasificados y descritos en el ANEXO V se podran ver modificados en
funcién de lo que establezca la normativa aplicable vigente en cada momento.

Se adoptardn las medidas de prevencion especificas para cada tipo de residuo, que sean
necesarias para evitar incidentes o accidentes (derramamientos, fugas, emanaciones,
etc.).

Cada contenedor de residuos incorporard, de forma comprensible, una rotulacion
indicativa de las recomendaciones preventivas respecto del residuo que contenga.

No se ubicaran, de manera contigua, contenedores con contenidos incompatibles.

Dado que las posibilidades técnicas y econdmicas de la recuperacion de los residuos
disminuyen por la “contaminacidon” por o con, otros materiales, la identificacion y
clasificacion de los mismos tendra que ser la mas meticulosa posible, clasificindolos en
el mayor niimero de fracciones posible.
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Ninguna persona ajena a la empresa contratada podrda hurgar entre los residuos
recibidos. La manipulacion de los residuos en la Deixalleria tiene que evitar la mezcla
de diferentes residuos y el derramamiento accidental de sustancias contaminantes.

3.3.4, GESTION DE LOS MATERIAL ACEPTADOS
La gestion de los residuos/materiales aceptados dependera del tipo de que se trate:

a) Residuos que se gestionarin con contraprestacion por parte de Marratxi XXI,

S.A.U.

El tipo de residuos que se incluyen en este grupo son:

® Residuos de construccion y demolicion

e Residuos voluminosos, de los que no se pueda obtener un precio en el mercado.

» Restos de poda de palmera, chumberas.

* Otros residuos que no se encuentren contemplados en los puntos b) y c), siguientes,
al no tener un valor en el mercado, o bien tengan sistemas propios de gestion
mediante sistemas integrados de gestion.

b) Residuos que disponen de valor en el mercado.

El tipo de residuos que se incluyen en este grupo son:

Baterias

Aceites vegetales usados

Voluminosos recuperables

Residuos procedentes del desguace de voluminosos, electrodomeésticos, y otros
enseres depositados. Desguace realizado en la misma Deixalleria.

Chatarra y metales.

e Otros materiales o productos de los cuales se pueda obtener un fruto econdémico.

Los mgresos que se puedan derivar de la venta de los mencionados residuos formaran
parte de la retribucién a la entidad adjudicaria, con la excepcion de un 40% de los
mismos que serdn ingresos correspondientes en Marratxi XXI, S.A.U. El Adjudicatario
deberd llevar una contabilidad y un registro, especificos de los ingresos generados por la
Deixalleria, documentacion que estara a disposicién de Marratxi XXI, S.A.U. a los
efectos de comprobaciones por parte de esta empresa municipal, que podra requerir
ampliaciones de la informacion, si asi lo considera oportuno.

¢) Residuos gestionados mediante sistemas integrados de gestién.
El tipo de residuos que se incluyen en este grupo son:

e Fluorescentes y luces de vapor de mercurio

e Aceites minerales usados

e Piles

e Frigorificos y electrodomésticos con CFC

e Equipos eléctricos y electronicos

o Neumaticos fuera de uso
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e Papel/carton
e Vidrio
e Envases ligeros

De producirse cualquier tipo de ingreso, procedente de SIG.s, éste correspondera a
Marratxi XXI, S.A.U.

El Adjudicatario se hard cargo de la gestion de estos materiales (residuos a), b) y ¢)),
que comprenda la recogida, almacenamiento, transporte, y eliminacién o tratamiento.
En todo caso, se tendré que responsabilizar de que la entrega de los residuos se haga a
transportistas y/o gestores autorizados que garanticen una correcta gestién y que
cumplan la normativa vigente. Durante el transcurso del contrato, el Adjudicatario
tendra que mantener informado en Marratxi XXI, S.A.U. sobre cudles son los
transportistas, caso de que el transporte no lo haga directamente, y/o gestores a quién
son entregados los residuos.

d) Residuos a gestionar desde el momento en que se exija el pago de una

tarifa/tasa/precio por parte de los usuarios, si asi se establece por parte del

Ayuntamiento de Marratxi.

El tipo de residuos que se incluyen en este grupo son los determinados en el ANEXO V,

cuando:

e Si se trata de ciudadanos, cuando se superen los volumenes admisibles indicados en
el propio Anexo V.

o Si se trata de actividades econdmicas, cuando esté establecida una tarifa/tasa/precio
por tipo de residuo y volumen admisible.

A pesar de que a todos los efectos, el servicio de l1a Deixalleria tendra caracter gratuito,
para la gestion de los residuos indicados en el punto d) anterior, se exigird el pago de
una tarifa/rtasa/precio, previamente aprobada por el 6rgano competente.

El adjudicatario se hara cargo de la gestion de estos materiales (residuos d)), es decir, de
su recogida, almacenamiento, transporte, aplicacidn de la tarifa establecida (aplicada en
funcion del tipo de residuos, cantidad, etc.) y/o eliminacién. En todo caso, se tendrd que
responsabilizar de que la entrega de los residuos se haga a transportistas y/o gestores
autorizados que garanticen una correcta gestion y que cumplan la normativa vigente.
Durante el transcurso del contrato, el adjudicatario tendrd que mantener informada a
Marratxi XXI, S.A.U. sobre cudles son los transportistas, caso de que el transporte no lo
haga directamente, y/o gestores a quién son entregados los residuos.

4°, JORNADA Y HORARIO DE TRABAJO.
4.1. Solo se consideraran inhdbiles a efectos de prestacion de los servicios objeto de la

presente contrata, los domingos y demds festivos incluidos en el calendario laboral
oficial, a excepcidn de la Deixalleria, de la forma siguiente:
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a) La limpieza viaria ordinaria se prestara la totalidad de los dias hébiles, como
minimo en el horario (jornada completa) y dias establecidos (lunes a sdbado) en
los Anexos L, I Y III de este Pliego.
b) El servicio de limpieza de Areas de aportacion y entorno de contenedores se
prestard de lunes a viernes, en jornada completa y seguida, excepto festivos.
c) El horario, inicialmente previsto, de apertura de la Deixalleria y del Parque
Verde al ciudadano serd, para todos los dias del aiio (incluidos los festivos, con
la excepcion del dia de Navidad (25 de diciembre) y del dia de Afio Nuevo (1 de
enero)):
De octubre a abril:

o Maifanas: De 7.30 a 14.30 horas

o Tardes: De 16 a 20 horas
De mayo a septiembre:

e Mafianas: De 7.30 a 14.30 horas

e Tardes: De 16.30 a 21 horas

4.2. Se considerard cumplida la jornada y horario de trabajo siempre gue se haya
invertido la totalidad de horas/dia establecidas, sea cual sea el nimero de personas que
las realicen, y se haya ejecutado el servicio en forma adecuada.

4.3. Por ningun motivo, ni siquiera por demora en el pago, podra el coniratista
interrumpir el cumplimiento del contrato sin previa autorizacion de los responsables de
Marratxi XXI, S.A.U., quedando respetados los efectos previstos en el articulo 216 del
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

5°. TIPOLOGIA DE LOS TRABAJOS.

Segun su naturaleza los trabajos derivados de la presente contrata se clasificaran en:
ordinarios, extraordinarios y puntuales.

a).- Ordinarios: Los que resulten de los planes de trabajo disefiados para cada nucleo, o
servicio, y de cuyo contenido se ajustara, en términos generales y en lo que sea de
aplicacién, a aquello establecido en la clausula 3* del presente Pliego.

b).- Extraordinarios: Aquellos que a juicio de la Empresa Municipal resulten necesarios,
cualquiera que fuera su naturaleza y causa, que exceden temporalmente del contexto de
los planes de trabajo prefijados para cada nticleo o servicio. En concreto, los que
constituyan actuacion sobre nicleos y vias de nueva habilitacién y recepcionadas por el
Ayuntamiento de Marratxi, con anterioridad a disponer la ampliacién de la contrata con
arreglo a lo establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, o se
deriven de operaciones intensivas de limpieza, u otras necesidades, como consecuencia
de actividades especificas.
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c).- Puntuales: Se considerardn como tal aquellos trabajos que responden a la necesidad
de adoptar medidas correctoras de escasa entidad, a pesar de que supongan la alteracién
del plan de trabajo o de la periodicidad de los servicios a que se refieren las condiciones
de la clausula 3" de este Pliego. Podran ser dispuestos por los responsables de la
inspeccion y control de la prestacion de los servicios, siempre que no impliquen
mcremento de las horas trabajadas.

Los trabajos extraordinarios se facturaran en funcidn de las horas reales invertidas en su
gjecucion, con arreglo al baremo precio/hora valorado en la forma establecida. Los
trabajos puntuales no supondran variacién alguna sobre la facturacion mensual
ordinaria,

6° - DEL PERSONAL AFECTO A LOS SERVICIOS.

6.1. El adjudicatario empleard el personal necesario cuantitativo y cualificativamente,
que asegure:

a).- Una plantilla estable suficiente para cubrir la totalidad de los servicios con arreglo a
los planes de trabajo establecidos para todos y cada uno de los nicleos y servicios
objeto de la presente contrata, con prevision respecto de la cobertura de las suplencias
por causa de vacaciones, enfermedad, licencias, etc. Los medios mimmos estdn
descritos al ANEXO VL

b) En los casos en que legalmente sea exigible, el personal debera contar con la
formacidn y titulacién necesaria a los efectos de manipulacion de residuos peligrosos.

c¢).- La prestacion temporal de los trabajos extraordinarios.

d).- La cobertura de las ampliaciones, si se producen, a que se refiere el Pliego de
Clausulas Economico - Administrativas Particulares.

6.2. Las variaciones de la plantilla no afectardn, por si mismas y en ningun caso, a las
condiciones de la contrata ni repercutiran sobre el régimen de precios establecidos.

6.3. El personal afecto al servicio objeto de la presente contrata dependera directamente
y exclusivamente del contratista y con é€l, Uinicamente, se estableceran las relaciones
juridico - laborales. La Empresa Municipal Marratxi XXI. S.A.U. no asumira relacion
alguna contractual o de trabajo, al margen de los que se pueda establecerse en el
presente Pliego, con el personal dependiente del contratista, ni durrante ni a la
finalizacion de la contrata.
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6.4. Sera responsabilidad del adjudicatario, en su condicién de patrdn, el cumplimiento
de la normativa vigente en materia laboral, de asistencia, social y de seguridad e higiene
en el trabajo.

6.5. En ningun caso, y en relacion con el personal del adjudicatario, podra alegarse
derecho frente a la Empresa Municipal que no esté prefijado legalmente, ni durante la
vigencia de la contrata ni a su finalizacidn, bien para cumplirse el plazo de la misma,
bien por resolucion de la misma por cualquier de las causas previstas en los Pliegos de
Condiciones o en la normativa en materia de contratacién administrativa de aplicacion.

6.6. Si por cualquier causa fuera impuesta a la Empresa Municipal responsabilidad
principal subsidiaria derivada de relacion laboral, por autoridad, organismo o tribunal, la
empresa adjudicatania estara obligada a resarcirse del adjudicatario el importe
economico de dicha responsabilidad. En tal caso, la Empresa Municipal, previa
notificacion, procederd a deducir la cantidad a resarcir de la facturacién a que se refiere
la Clausula 22 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

6.7. La Empresa Municipal Marratxi XXI. S.A.U. y sus servicios competentes no
mantendran relaciones con el personal y las cuestiones que se planteen respecto del
mismo las tratard directamente con la empresa adjudicataria o sus representantes
acreditados.

Con esta finalidad, por cada servicio, existirdA un representante/responsable de la
empresa adjudicataria por ella designada y notificada a la Empresa Municipal, al objeto
de facilitar y agilizar las funciones de control, supervision, seguimiento y correccion.

6.8. A efectos de control, el adjudicatario pondra a disposicién de los representantes
competentes de la Empresa Municipal y a su requerimiento, la documentacién que
acredite el cumplimiento de aquello establecido en la presente condicion.

Asimismo y a requerimiento de la Empresa Municipal, y en el plazo de 24 horas,
facilitard la documentacion que acredite la estructura y cobertura de la plantilla de
personal.

En todo caso, al presentar la facturacion mensual a que se refiere el Pliego de Clausulas
Economico - Administrativas Particulares, la Empresa Municipal podré solicitar que se
adjunte fotocopia del impreso TC2 correspondiente al filtimo ingreso reglamentario a la
Seguridad Social y/o, en su caso, el documento acreditativo del pago de la iltima cuota
devengada en el régimen de seguros de Autonomo.

El personal del adjudicatario, en el ejercicio de los servicios objeto de la presente

contrata y al margen de la normativa laboral de aplicacion, se ajustara a las siguientes
normas:
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a).- Prestara el servicio en condiciones de aspecto personal adecuado y uniformado. El
vestuario de los operarios tendrd que llevar la serigrafia de los anagramas del servicio.

b).- Observard una actitud correcta tanto frente a sus compaiieros de trabajo como frente
a terceros (personal municipal, ciudadanos, etc.).

c).- Si asi lo requiere la Empresa Municipal, tendré que ir identificado con la tarjeta de
identificacion, que se establezca, y en la forma que se indique, previa audiencia de la
empresa adjudicataria.

d).- Se ajustard al plan de trabajo establecido, atendera las indicaciones de los
representantes municipales y de los ciudadanos siempre que no excedan de sus
obligaciones o impliquen desatencion o perjuicio de su cometido.

e).- Por razones de seguridad o control, la autoridad municipal podra establecer los
sistemas de control de accesos y permanencias en dependencias de servicios puiblicos,
en cuyo caso el personal del adjudicatario debera observarlas escrupulosamente.

7°« REQUERIMIENTOS DE MATERIAL.

7.1. El adjudicatario facilitara cuantos elementos, productos, utillaje, y maquinaria sea
preciso para la adecuada y suficiente prestacion de los servicios objeto de la contrata;
sera a su exclusivo cargo su adquisicion, conservacién, mantenimiento y reposicion,
presentando en todo momento un buen aspecto de conservacion. Los medios minimos
estan descritos en el ANEXO VI

7.2, La maquinaria, aparatos y demas utillajes afectos a la prestacion de los servicios se
adaptara a las caracteristicas de las instalacions y redes de suministro de cada nicleo y
servicio.

7.3. Los materiales y utillajes seran de primera calidad y adecuados a las funciones a
realizar, sin que implique mas riesgo para las personas y bienes que el usual o
reglamentariamente admitidos en condiciones normales y previsibles de utilizacién. Los
riesgos susceptibles de provenir de la prestacion del servicio, tienen que ser puestos en
conocimiento previo de los usuarios.

(Queda prohibido el uso de cualquier tipo de producto, maquina o aparato, que implique
impacto ambiental, en funcién de la normativa vigente o a criterio de los servicios de
sanidad y medioambiente establecido por el Ayuntamiento de Marratxi.

La Empresa Municipal podrd en cualquier momento prohibir la utilizacion de una

maquina, aparato o producto, por causa justificada y previa audiencia del adjudicatario,
quien proveera su sustitucion.

13



MARRATXI XXI, 5.A4.U.
Sociedad Unipersonal

El contratista podra almacenar los productos, maquinaria y utillaje en las instalacions de
la Deixalleria, siendo de su cuenta y cargo las medidas de proteccion y seguridad. En
ningtn caso el nivel/volumen de almacenaje de productos que pudieran ser perjudiciales
por la seguridad de los bienes, el medioambiente o salud, superard los maximos que
impongan la autoridad municipal, o la normativa vigente al respeto.

La totalidad de los productos, equipos o utillajes se guardaran o depositardn
exclusivamente a los espacios habilitados a tal fin, en las instalacions de la Deixalleria

7.4. El contratista presentara con anterioridad al inicio de la prestacion de los servicios
la relacién de productos, maquinaria y utillaje tanto de caracter general, como el
especificamente seleccionado para el tratamiento de las distintas areas, superficies y
servicios. La Empresa Municipal podrd aceptarla considerando unos y otros
homologados o rechazarla, total o parcialmente, mediante resolucidén razonada,
disponiendo la medida correctora pertinente.

Dicha relacion se mantendrda en todo momento actualizada y adaptada a las
reglamentaciones vigentes en materia de seguridad, higiene, salud y proteccion
medioambiental.

7.5. En el caso de averia, el contratista sustituird el vehiculo averiado por otro del
mismo tipo o similar, sin que esta causa signifique la no prestacion del servicio
correspondiente.

7.6. El material tendra que llevar la serigrafia de los anagramas del servicio. En el caso
de la Deixalleria se utilizara €l logotipo disefiado por el Ayuntamiento de Marratxi.

8°- DEL SEGUIMIENTO DE LA CONTRATA.

En el caso de considerarse necesario se establecera una Comision Técnica, designada
por el Consejo de Administracién de Marratxi XXI. S.A.U., para el control y
seguimiento de los servicios confratados de acuerdo con el presente pliego de
condiciones, realizando los requerimientos al adjudicatario en el supuesto que las
frecuencias, horarios y indice de calidad exigidos en la prestacion de los servicios no se
ajusten a lo establecido en el presente pliego, teniendo el adjudicatario que realizar las
correcciones adecuadas a los efectos de la adecuada prestacion de los servicios.

9°- OBLIGACIONES Y DERECHOS DEL ADJUDICATARIO.
a).- Responder de los dafios causados por cualquier causa en los bienes y/o, a las

personas como consecuencia de la prestacion de los servicios objeto de la presente
contrata.
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Con esta finalidad se deberd que contratar un seguro de responsabilidad civil por dafios
a bienes y personas suficiente a criterio de la Empresa Municipal, con anterioridad al
inicio de la prestacidn del servicio objeto de la contrata. La cobertura decidida estara
sujeta a actualizacidn anual en la forma establecida en el sector del seguro.

b).- Disponer de sistema de localizacion via Telefonica, diariamente y duranie las
veinticuatro horas.

c).- Asignar persona responsable, con poder suficiente de la empresa para la adopcién
de cualquier medida relacionada con la prestacién de los servicios y especialmente,
resolver de forma inmediata las cuestiones que plantee la Empresa Municipal en
relacién con la ejecucion de la contrata.

d).- Aceptar las modificaciones que, como consecuencia y en las condiciones
establecidas en el presente Pliego, proponga la Empresa Municipal respecto del dmbito
de actuacion, nicleos y vias, horarios, etc., en el plazo de 15 dias desde que aquellas le
fueran notificadas.

e).- Finalizado el contrato tendrd que dejar libre y vacias las instalacions de la
Deixalleria, y de aquellos otros locales o espacios que puedan tener asignados, en el
plazo de quince dias héabiles a contar del siguiente al de la resolucion de la contrata. En
caso contrarto la Empresa Municipal procederd a desalojarlos corriendo de cuenta y
cargo del adjudicatario los gastos que se deriven.

f).- Facilitar a los representantes de la Empresa Municipal competentes el acceso a las
instalacions de la Deixalleria, a los locales o espacios asignados o propios de la
empresa, asi como a la documentacion vinculada a la prestacion de los servicios objeto
de la presente contrata,

g).- Cumplir con la normativa de aplicacién en materia laboral, de seguridad social,
accidentes, seguridad e higiene al trabajo y tributaria.

10°- RESPONSABILIDAD PARA LOS TRABAJOS NO REALIZADOS Y/O
MAL EJECUTADOS.

Hasta que no tenga lugar la resolucion definitiva, el adjudicatario responderd de los
trabajos contratados y de los defectos que pueda haber, de acuerdo con el dispuesto en
el articulo 222 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Ptblico, sin que sea eximido ni suponga un
derecho la circunstancia que los representantes de la Empresa Municipal los haya
examinado o reconocido previamente y/o aceptado en comprobaciones parciales o
previas.
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Asi, sin perjuicio de la facultad de resolver el contrato por parte de la Empresa
Municipal, cuando sea por incumplimiento culpable del adjudicatario, le sera incautada
la garantia y tendra que indemnizar a la misma por los dafios y perjuicios ocasionados

en el importe que exceda de la garantia incautada.

El adjudicatario quedara exento de la responsabilidad cuando el trabajo defectuoso o
mal gjecutado sea consecuencia inmediata y directa de una orden de Marratxi XXI,

S.AU.

Si se advierte vicios o defectos en el trabajo realizado, la Empresa Municipal podri
emprender las medidas que considere oportunas, siempre y cuando haya una
comunicacion previa por escrito al adjudicatario. Este tendrd derecho a reclamar ante la

Empresa Municipal en el plazo de 10 dias a partir de la recepcion de la notificacion.

11° CRITERIOS DE VALORACION.

Se establecen los siguientes criterios para la valoracion de las proposiciones:

1.- Memoria / Propuesta de organizacién de los servicios, planificacién de
los trabajos, horarios a realizar, distribucion de tareas en las diferentes
épocas del afio, si procede, etc. De 0 a 20 puntos.

Para la valoracion de este apartado se tendran en cuenta, entre otros:

el nivel de concrecion,

coherencia y detalle del estudio/memoria elaborado.

el mayor conocimiento, experiencia y comprension de la ejecucion
de los servicios, en especial lo referido a la limpieza viaria de
nucleos poblacionales y en la gestién de Deixallerias y Parques
Verdes, descripcion de las experiencias en otras contrataciones en
municipios de mas de 25.000 habitantes, afios contratados, entidades
adjudicatarias,

el nivel de conocimiento de las peculiaridades y dificultades gue
representa la gestion de servicios de este tipo,

formacion acreditada de los supervisores, técnicos y personal que
presten sus servicios a los diferentes objetos de la contrata (Limpieza
Viaria, Areas de Aportacién y Gestion de la Deixalleria /Parque
Verde),

Puestos de trabajo ofrecidos a personal empadronado en el término
municipal de Marratxi,

relaciones y colaboraciones realitzadas con el Ajuntament de
Marratxi.

2.- Equipamiento humano y medios técnicos aportados, siempre que superen
los minimos establecidos en los Anexos, en concreto en el ANEXO VI: De
0 a 5 puntos.
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3.- Oferta econdmica: 1 punto por cada 1.515,60€ de rebaja sobre el precio
del contrato, calculado éste en funcidén del precio anual, sin IVA, con un
limite maximo de 50 puntos. La rebaja que puedan ofrecer los licitadores se
mantendra por todos los periodos de vigencia del contrato y sus posibles
prorrogas, con la excepcion de la actualizacidn de precios contemplada en la
cldusula 8 del Pliego de Condiciones Econémico Administrativas que rigen
el presente procedimiento,

4.- Mgjoras ofrecidas. De 0 a 25 puntos.

a) Realizacidén del servicio de la limpieza del mercado del Poligono
Industrial los domingos, una vez éste haya finalizado. 5 puntos.

b) Incremento del porcentaje de los ingresos de la Deixalleria a percibir por
Marratxi XX1, S.A.U.: 15 puntos La valoracion de esta mejora se calculara
mediante la aplicacion de la formula siguiente:

Puntuacion obtenida por el licitador= 15 (Puntuacidon maxima) * ((C-X)/(A-X))

X = Porcentaje establecido minimo en el Pliego (40%)
C = Porcentaje establecido por el licitador
A = Porcentaje presentado mas favorable para Marratxi XXI, S.A.U.

c¢) Oftras mejoras: 5 puntos. Por ejemplo: prestacion de servicios
extraordinarios en Fiestas Locales, prestacion de servicios no previstos a
realizar de acuerdo con instrucciones de Marratxi XXI, S.A.U., propuestas
de actuacion en casos de servicio de emergencia, ampliacion de horarios de
apertura de la Deixalleria, etc. Otras propuestas por los licitadores con el fin
de mejorar las prestaciones o eficiencias de los servicios. La puntuacion de
estas mejoras se hard a criterio discrecional por parte de la Mesa de
contratacion.

Los licitadores tendran que aportar los documentos, informes y antecedentes que
estimen necesarios en relacidn a las ofertas presentadas, que tienen que contener, sin
perjuicio de lo establecido en el resto del articulado de este Pliego, asi como en el de
Condiciones Econdmico - Administrativas Particulares, las siguientes especificaciones:

1.- Exhaustiva y detallada enumeracion y descripcion de las instalacions, medios
materiales y econémicos ofrecidos, para la prestacion de cada uno de los servicios.

2.- Completa descripcién de la organizacion de los servicio, con especificacion del

personal y sus tiempos, medios materiales y técnicos asignados a cada miicleo a limpiar,
que tendran que ser adecuados y suficientes para una dptima prestacion de los servicios.
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Dichas especificaciones serdn tenidas en cuentz en el moemnto de cuantificar los
criterios de valoracion antes indicados.
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